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Descripción 
general del 
sistema IRMA
— Fundamentos 

de IRMA

— Verificación 
independiente 
por parte de 
terceros 

— ¿Por qué 
utilizar la 
herramienta 
Mine Measure?

Cómo 
comenzar

— Configurar una 
cuenta en el sitio 
de la mina

— Crear una 
autoevaluación

— Administrar el 
acceso a la 
cuenta (agregar 
usuarios)

— Completar un 
perfil de sitio de 
la mina

Cómo usar la 
herramienta

Informes y 
resúmenes de 
datos

— Iniciar sesión y 
comenzar 

— Ver página de 
resumen

— Calificar 
desempeño

— Añadir 
justificación

— Agregar evidencia

— Enviar 
comentarios a 
IRMA

— Compartir 
resultados con los 
auditores

— Ver un resumen 
completo de los 
resultados

— Ver requisitos 
críticos

— Descargar 
resumen

— Ver evidencias

— Descargar 
evidencias

Contactos y más información

https://responsiblemining.net/
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Iniciativa para el aseguramiento 
de la minería responsable (IRMA) es 
un sistema de certificación voluntario
para minas a gran escala

IRMA
Fundamentos

1. Estándar IRMA para
minería responsable

— Requisitos de mejores prácticas 
en 26 temas: se trata de un 
estándar de minería completo y 
riguroso

— El estándar se desarrolló sobre la 
base de un sólido proceso en el 
que participan múltiples partes 
interesadas 

2. Sistema de garantía
independiente por parte de
terceros
— Auditores externos a la empresa 

minera evalúan si una mina 
cumple con los requisitos de IRMA

— Las auditorías incluyen visitas in 
situ y aportes de titulares de 
derechos, trabajadores mineros y 
partes interesadas.
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Integridad del 
negocio

§ Cumplimiento legal

§ Participación de las
partes interesadas

§ Debida diligencia en 
derechos humanos

§ Mecanismo de quejas
de las partes
interesadas

§ Transparencia de
ingresos y pagos/ anti
corrupción

Planificación de 
legados positivos

§ Evaluación y gestión del
impacto medioambiental y
social

§ Consentimiento informado,
previo y libre

§ Beneficios y apoyo de la
comunidad

§ Reasentamiento

§ Preparación y respuesta
ante emergencias

§ Planificación y financiación
de recuperación y cierre

Responsabilid
ad social

§ Derechos laborales

§ Salud y seguridad del
trabajador

§ Salud y seguridad
comunitaria

§ Zonas de alto riesgo y
afectadas por conflictos

§ Mecanismos de
seguridad

§ Protección del
patrimonio cultural

§ Minería artesanal y de
pequeña escala (MAPE)

Responsabilid
ad ambiental

§ Manejo del agua

§ Gestión de residuos
(relaves)

§ Calidad del aire

§ Emisiones de gases de
efecto invernadero

§ Manejo de ruido

§ Biodiversidad, servicios
ecosistémicos y áreas
protegidas

§ Manejo del cianuro

§ Manejo del mercurio

Estándar IRMA para Minería 
Responsable
Cobertura integral de temas mineros: 26 capítulos agrupados bajo cuatro principios
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Gobernanza según el estándar IRMA

Compañías 
mineras

Empresas 
compradoras ONG Mano de obra 

organizada
Comunidades 

afectadas

Inversores y 
Fuentes de 

financiamiento 
*

Anglo American

ArcelorMittal

Tiffany & Co

Microsoft

Earthworks

Human Rights 
Watch

United 
Steelworkers 
(Trabajadores 
siderúrgicos 

unidos)

IndustriALL Global 
Union

(sindicato)

First Nations 
Advocating 
Responsible 

Mining (Primeras 
naciones que 
abogan por la 

minería 
responsable -

Canadá)

Mining Affected 
Communities 

United in Action 
(Comunidades 
afectadas por la 

minería, unidas en 
acción - Sudáfrica)

* Esta categoría se
agregó en 2020 y
actualmente se
está considerando
incorporar
miembros a la
junta.

El estándar IRMA está dirigido por una junta multisectorial, que 
utiliza un modelo de gobernanza equitativo (es decir, cada sector 
tiene los mismos derechos de voto).
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1
Destinado a 
minas a escala 
industrial

Pueden participar 
minas de cualquier 
parte del planeta

2
Aplicable a 
todos los 
materiales 
extraídos

Excepto 
combustibles para 
generación de 
energía como uranio, 
carbón térmico, 
arenas bituminosas, 
petróleo y gas

3
Evaluación a 
nivel del sitio 
de la mina

Las empresas no 
están certificadas, 
pero pueden 
poner todas sus 
minas en el 
sistema, si así lo 
desean

4
Certificación 
a nivel de 
mejores 
prácticas

Pueden participar 
minas con cualquier 
nivel de desempeño, y 
mostrar una mejora 
continua a lo largo del 
tiempo.

Fundamentos del 
sistema

https://responsiblemining.net/
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Auto 
evaluación

Transparencia 
IRMA

IRMA 50

IRMA 75

IRMA 100
"Certificado"

Niveles de logro de IRMA

Mejora a lo largo del tiempo

Las minas se 
califican a sí 
mismas.

Se requiere que 
haya una 
autoevaluación para 
que después las 
minas pasen a 
evaluación 
independiente por 
parte de terceros.

Se puede optar por 
compartirla 
públicamente.

Los auditores 
evalúan el 
desempeño (puede 
ser un capítulo, el 
estándar completo o 
algo intermedio).  

Se comparten 
públicamente los 
resultados.

Los auditores evalúan el desempeño. 

Las minas deben cumplir con un 
conjunto de 40 requisitos críticos*, así 
como con el 50% o 75% de los 
requisitos en cada una de las cuatro 
áreas principales del estándar. 

* Se permiten algunas no conformidades 
menores si se cuenta con un plan de 
acción correctiva con límite de tiempo.

Se comparten públicamente los 
resultados.

Asigna puntuación 
respecto de todos los 
capítulos relevantes y 
demuestra que la 
mina cumple con 
todos* los requisitos 
relevantes. 

* Se permiten algunas 
no conformidades 
menores si se cuenta 
con un plan de acción 
correctiva con límite de 
tiempo.

Se comparten 
públicamente los 
resultados.

- Deben someterse a una auditoría independiente por parte de terceros para alcanzar un nivel de logro -
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Verificación independiente 
por parte de terceros

Las auditorías se dividen en 
dos etapas:

— La etapa 1 es una revisión 
documental, por parte de los 
auditores, de los resultados de 
la autoevaluación de una mina y 
de la evidencia cargada, y se 
pueden discutir otras 
cuestiones adicionales con los 
auditores, según sea necesario

— La etapa 2 es una visita in situ a 
las instalaciones, reuniones con 
la dirección del sitio y 
entrevistas con los trabajadores 
y las partes interesadas.

Ciclo de auditoría:
— Las minas se someten a 

auditorías de vigilancia (con 
alcance muy reducido) entre 12 y 
18 meses después de que se 
publiquen los informes de 
auditoría iniciales 

— Las minas se vuelven a auditar 
cada 3 años para mantener la 
certificación u otro nivel de logro 
(o para aumentar el nivel de
logro si los puntajes mejoran lo
suficiente)

https://responsiblemining.net/
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Verificación independiente por 
parte de terceros
Los resultados de la auditoría son 
revisados antes de la decisión de 
certificación:

— Las minas revisan los borradores 
de los resultados de la auditoría y 
pueden señalar errores

— Las minas pueden optar por 
tomar hasta 12 meses para 
implementar acciones correctivas 
y verificarlas antes de que los 
resultados de la auditoría se 
completen y se publiquen.

— El Director de Normas y 
Aseguramiento de IRMA revisa el 
borrador del informe de auditoría 
como parte de la función de 
supervisión del organismo de 
certificación de IRMA

El resumen de los resultados de la 
auditoría se hace público:

— Se incluye información sobre el 
contexto del sitio de la mina, el 
proceso de auditoría, las 
puntuaciones del sitio de la mina, 
el nivel de logro y las calificaciones 
y comentarios del auditor para 
cada requisito. 

— Las minas tienen la oportunidad 
de solicitar la eliminación de 
información confidencial o 
legalmente sensible a partir de los 
comentarios del auditor.

— El informe se publica en el sitio 
web de IRMA y en el mapa de 
minería responsable

https://responsiblemining.net/
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Verificación independiente 
por parte de terceros

Fases de evaluación

Auto evaluación Evaluación por parte de 
terceros

Decisión de 
certificación / 
verificación

Auditoría de vigilancia Auditoría de 
recertificación

Se completa 
la autoevaluación 
previa a la auditoría, 
que podría llevar de 
unas semanas a 
varios meses, según 
la cantidad de 
capítulos relevantes 
y la disponibilidad 
del personal crítico 
del sitio de la mina 
para completar y 
cargar la 
información 
necesaria.

Se planifica la 
auditoría y la 
terminación de las 
etapas 1 y 2 de la
evaluación 
independiente por 
parte de terceros, 
paso que podrían 
tomar tan solo 3 a 4 
meses. Será 
necesario más 
tiempo si la mina no 
ha completado 
adecuadamente la 
autoevaluación.

Puede tomarse más 
tiempo si la mina 
quisiera intentar 
cerrar algunas 
brechas entre las 
etapas 1 y 2.

Después de la Etapa 
2, tomará alrededor 
de 3 meses finalizar 
el borrador del 
informe de 
auditoría.

La decisión (y la 
publicación del 
informe público) se 
puede aplazar hasta 
por 12 meses, si la 
mina opta por 
implementar 
acciones correctivas 
para las no 
conformidades (por 
ejemplo, para lograr 
un mejor nivel de 
desempeño).

Esto debe tener 
lugar entre 12 y 18 
meses después de 
la decisión de 
certificación/ 
verificación.

Esto debe tener 
lugar dentro de los 
36 meses (3 años) 
posteriores a la 
decisión de 
certificación/ 
verificación.

https://responsiblemining.net/
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1
Análisis de 
brecha

La herramienta permite 
que una mina mida 
rápidamente el 
rendimiento actual en 
comparación con el 
estándar IRMA para 
identificar áreas que 
puedan requerir trabajo 
antes de pasar a una 
auditoría independiente.

2
Preparación de 
la auditoría

La autoevaluación es un 
primer paso obligatorio en 
una auditoría independiente.

Las minas utilizan la 
herramienta para recopilar 
evidencia y proporcionar el 
fundamento de las 
calificaciones de desempeño, 
y para compartir la 
información con los auditores 
como parte del proceso de 
revisión documental.

La preparación ayuda a 
reducir la duración y el costo 
de la auditoría.

3
Opción de 
compartir 
resultados
Los resultados de la 
autoevaluación pueden 
ser confidenciales,
pueden compartirse 
con otras personas 
seleccionadas (las 
minas pueden invitar a 
terceros, por ej., 
compradores o 
inversores, a revisar
sus resultados de 
autoevaluación en 
línea) o dichos 
resultados pueden 
hacerse públicos.

4
Perfil en el 
mapa IRMA

Las minas que realizan la 
autoevaluación se pueden 
perfilar en el Mapa de 
Minería Responsable en 
forma gratuita (para 
conectarse con 
compradores, inversores, o 
grupos de la sociedad civil). 

Algunas minas hacen esto 
para obtener un 
reconocimiento temprano 
por estar entre las primeras 
en medirse en relación con 
el estándar IRMA.

¿Por qué utilizar la herramienta 
Mine Measure?

https://responsiblemining.net/


—Las minas pueden obtener reconocimiento público por autoevaluarse

—Las minas controlan qué información se comparte públicamente en el mapa

map.responsiblemining net

https://map.responsiblemining.net/
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Solicite una cuenta de IRMA: self-assess@responsiblemining.net

§ Instrumente el pago de la tarifa (si es necesario)

§ Proporcione a IRMA la información de contacto (nombre, dirección de correo
electrónico) de la(s) persona(s) a cargo de la cuenta de autoevaluación (titular de la
cuenta)

§ El propietario de la cuenta recibe un correo electrónico con la información de la
cuenta y se le solicita que configure una contraseña para permitirle acceder a la
herramienta.

§ El propietario de la cuenta crea la cuenta de autoevaluación (consulte la página 14)
y puede agregar permisos para que otros accedan a ella (consulte la página 16).

1. Configurar una cuenta
en el sitio de la mina

mailto:self-assess@responsiblemining.net
https://tools.responsiblemining.net/
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2. Crear una cuenta de autoevaluación
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§ Seleccione su cuenta

§ Lea la política de
privacidad de datos y
las políticas de
comunicación y
reclamaciones e
indique que las ha
leído

Vaya a: tools.responsiblemining.net/self-assess/start

Cómo
comenzar

https://tools.responsiblemining.net/
https://tools.responsiblemining.net/self-assess/start
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2. Crear una cuenta de autoevaluación

T
O

O
L

S
.R

E
S

P
O

N
S

IB
L

E
M

IN
IN

G
.N

E
T

§ IRMA no compartirá ninguna
información de la autoevaluación
de la mina con terceros, pero
podrá usar datos agregados y
comentarios de los usuarios para
informar sobre cambios en el
Estándar IRMA (Lea la política de
privacidad de datos)

§ Los usuarios de la autoevaluación
acuerdan no "exagerar" el
desempeño basado en la
autoevaluación (lea la Política de
comunicaciones y reclamos)

Política de privacidad de datos y las políticas de comunicación y 
reclamaciones

COMMUNICATIONS AND CLAIMS

Cómo
comenzar

https://tools.responsiblemining.net/
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3. Gestionar el acceso a una autoevaluación

Perfiles de acceso

§ Dueño:  Puede acceder a toda la información de la cuenta (perfiles del sitio de la
mina, autoevaluaciones), agregar nuevos usuarios y cambiar la información

§ Editor:  Puede agregar y cambiar información en autoevaluaciones y perfiles de la
mina para los que tengan permiso para editar, y puede agregar otros usuarios

§ Visualizador:  Solo puede ver información, no cambiarla ni descargarla

§ Auditor:  Puede ver y descargar información, pero no cambiarla

§ Los permisos/ perfiles de acceso se pueden cambiar en cualquier
momento

§ No hay límite para el número de personas que pueden contribuir en una
autoevaluación.

Cómo
comenzar
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3. Gestionar el acceso a una autoevaluación
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Desde su panel de control, 
puede agregar nuevos 
editores, visualizadores o 
auditores

§ Administrar el acceso al perfil:
agregue los nombres de
aquellos que pueden editar,
auditar o ver el perfil de la mina
que se someterá a una
autoevaluación

§ Gestionar la autoevaluación
Acceso: agregue los nombres
de aquellos que pueden editar, 
auditar o ver la autoevaluación

Cómo
comenzar
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Desde su panel de control, puede agregar nuevos editores, 
visualizadores o auditores. 

§ Agregue la dirección de correo electrónico

de un nuevo usuario
§ Haga clic en "Agregar usuario"
§ Seleccione el nivel de acceso de

la lista desplegable
§ Haga clic en "Invitar colaboradores"

Los colaboradores recibirán un correo
electrónico con instrucciones para crear 
una contraseña, y después de hacerlo 
podrá acceder a la cuenta
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3. Gestionar el acceso a una autoevaluación

T
O

O
L

S
.R

E
S

P
O

N
S

IB
L

E
M

IN
IN

G
.N

E
T

Cómo
comenzar

https://tools.responsiblemining.net/
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3. Gestionar el acceso a una autoevaluación
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Nota sobre cómo agregar 
auditores

§ Asegúrese de darles acceso
tanto al perfil del sitio de la
mina como a la
autoevaluación.

Necesitarán acceso a toda la
información para hacer su
evaluación.

Cómo
comenzar

https://tools.responsiblemining.net/
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4. Completar un perfil de sitio de una mina

T
O
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L

S
.R

E
S

P
O

N
S

IB
L

E
M

IN
IN

G
.N

E
TEl formulario en línea incluye:

§ Nombre del sitio de la mina,
propietario(s), localización

§ Información de contacto, sitio
web

§ Atributos de la mina (tamaño,
materiales extraídos, métodos
de extracción, etc.)

Complete todos los campos 
obligatorios, y asegúrese de 
guardar los cambios 
a menudo (el perfil no guarda 
automáticamente).

Cómo
comenzar

https://tools.responsiblemining.net/
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4. Completar un perfil de sitio de una mina

T
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§ El perfil del sitio de la mina
puede ser agregado al
Mapa Minero Responsable
gratis

§ Agregar perfiles al mapa
les permite a las partes
interesadas, tales como
compradores, conocer la
mina.

§ Las minas eligen qué
información hacer pública
en el mapa: por ejemplo,
pueden publicar el perfil
completo o limitar la
información compartida
públicamente.

Cómo
comenzar

https://tools.responsiblemining.net/
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Vaya a: tools.responsiblemining.net/

§ Ingrese a su cuenta
(su nombre de usuario es su
dirección de correo electrónico)

§ Si no pudo configurar
una contraseña cuando
fue agregado por primera vez a
la cuenta, vaya a:
https://tools.responsiblemining.net/account/reset

22

Cómo utilizar 
la herramienta
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Empiece por la autoevaluación

https://tools.responsiblemining.net/account/reset
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Empiece por la autoevaluación
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§ Acceda a la
autoevaluación
desde su tablero de
control

Cómo utilizar 
la herramienta
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Empiece por la autoevaluación
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Será llevado a una página dedicada a la autoevaluación de la mina.
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Cómo utilizar 
la herramienta

§ La página de resumen
enumera los 26
capítulos del
Estándar IRMA

§ Las minas pueden
empezar por cualquier
capítulo

§ Varias personas
pueden trabajar al
mismo tiempo

https://tools.responsiblemining.net/
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Página de resumen

§ Los usuarios siempre
tienen fácil acceso a esta
página de resumen (ver
página 30)

§ La página muestra las
puntuaciones, cuándo se
completan los capítulos y
el progreso al completar
la autoevaluación

Leyenda

Capítulo no completado

Capítulo omitido

Capítulo completado

Capítulo no relevante

Cómo utilizar 
la herramienta
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Cómo marcar 
capítulos como no 
relevantes:

§ Los usuarios tienen la
opción de marcar algunos
capítulos, aunque no
todos, como no
relevantes.

§ Los usuarios también
pueden omitir capítulos y
volver a ellos más tarde
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Cómo marcar 
capítulos como no 
relevantes:

§ Se debe proporcionar
una justificación de por
qué el capítulo no es
aplicable en su sitio de
mina.
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Consejos

§ Si se ha determinado que un capítulo o requisito no es relevante,
proporcione una explicación clara, que incluya una perspectiva del ciclo de
vida de la mina. Por ejemplo, si afirma que el reasentamiento no es
relevante, podría decir:

Creemos que esta sección no es relevante por las siguientes razones: no 
hemos realizado ningún reasentamiento como resultado de nuestras 
operaciones desde 2006, y tenemos el reasentamiento incluido en 
nuestro proceso de gestión de cambio al considerar una expansión de 
la mina. Se adjunta evidencia de este criterio de revisión (consulte las 
páginas 120-122 del informe Gestión del Cambio 2019.docx).

Cómo utilizar 
la herramienta
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Calificar desempeño

§ Los usuarios califican el
rendimiento del sitio de la mina
haciendo clic en la calificación que
mejor refleje sus prácticas.

§ Lea la letra chica para obtener
más información sobre cada
calificación.

Consejos

§ Cambie su
calificación en
cualquier
momento,
haciendo clic en
una calificación
diferente

§ Borre una
calificación
existente
haciendo clic en
ella.

Cómo utilizar 
la herramienta
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Consejos

§ Se alienta a los usuarios a utilizar la autoevaluación como
una evaluación honesta que los ayude a identificar áreas
en las que posiblemente deseen centrarse antes de que
comience la auditoría independiente por parte de
terceros, o en forma concurrente con la auditoría. Esto les
dará la oportunidad de corregir las cosas antes de la parte
in situ de la auditoría, o les permitirá lograr avances hacia
las mejoras.

§ Una autoevaluación poco realista puede causar retrasos
en el proceso, generar expectativas poco realistas dentro
del equipo de administración de la mina sobre el
resultado probable de la auditoría, crear conflictos
durante la evaluación y, en última instancia, entregar
resultados que no sean los esperados.

Calificar desempeño

§ Sea lo más realista que pueda
a la hora de calificar el
desempeño.

Cómo utilizar 
la herramienta
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TLas páginas 
del capítulo 
incluyen:
§ Enlace a la

página de
resumen

§ Posibilidad de
hacer clic en
otros títulos de
capítulos para ir
directamente a
ellos.

§ Iconos para
identificar el
estado de cada
capítulo
(completado, no
relevante, etc.)

Cómo utilizar 
la herramienta
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del capítulo 
incluyen:
§ Notas, que

proporcionan
información
adicional sobre
la intención del
requisito,
detalles sobre lo
que se espera,
definiciones
adicionales,
enlaces a
recursos u otro
tipo de
orientación.

Consejos

§ Haga clic aquí
para leer las
notas sobre el
requisito

Cómo utilizar 
la herramienta
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progreso en la 
parte inferior 
de la página:
§ Muestra cuántas

preguntas se han
respondido, junto
con sus
calificaciones

§ Proporciona
información sobre
requisitos críticos.

§ Calcula su
puntuación tan
pronto como se
hayan respondido
todas las preguntas

Consejos

§ Los términos
resaltados
enlazan con las
definiciones

Cómo utilizar 
la herramienta
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Agregue el fundamento de la 
calificación:
§ Los auditores le pedirán al personal de la

mina que justifique cómo se cumple
total, sustancial o parcialmente cada
requisito, por lo que agregar la
información a medida que completa su
autoevaluación hará que el proceso de
auditoría sea más eficiente.

§ Es importante agregar una justificación
cuando una mina pasa a una auditoría
independiente por parte de terceros. Sin
embargo, ya sea que esté haciendo un
análisis de brechas o preparándose para
una auditoría, es una buena práctica
agregar siempre una explicación de por
qué cree que la mina merece una
determinada calificación. Pasar por este
proceso ayudará a llevar adelante una
autoevaluación más realista.

Consejos

§ Asegúrese de
guardar su
justificación
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Agregue el fundamento de la calificación:
§ ¿Qué debería decir?  Agregue una explicación de cualquier

acción que se encare, o documentos que estén en uso, etc.
que respalden su calificación. Por ejemplo, para el requisito
1.2.2.1, la mina podría decir:
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1.2.2.1.  La participación de las partes interesadas comenzará antes o 
durante la planificación de la mina, y continuará durante toda la vida 
de la mina. .

Calificación de autoevaluación:  Cumple completamente

Justificación de la calificación:  

Creemos que estamos cumpliendo plenamente con este requisito porque 
todos los años nos reunimos con una amplia proporción de las partes 
interesadas identificadas a través de nuestro proceso de mapeo de partes 
interesadas. Dicha participación incluye reuniones comunitarias (cada 
cuatro meses), reuniones periódicas con varios grupos de interés y 
reuniones individuales con cualquier parte interesada que presente una 
queja o desee discutir temas de interés. También realizamos un 
seguimiento con las partes interesadas para informarles cómo hemos 
considerado y abordado cualquier problema planteado. (Ver evidencia 
cargada)

Cómo utilizar 
la herramienta
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Proporcione evidencia:
§ Cargar o agregar enlaces a documentos,

fotos o videos es un paso crítico cuando se
prepara una auditoría independiente por
parte de terceros. Esta es la información que
los auditores revisarán durante la revisión
documental de la Etapa 1.

§ Si se proporciona un fundamento y la
documentación cargada respalda sus 
declaraciones, entonces las comunicaciones 
de ida y vuelta con los auditores durante la 
Etapa 1 podrían reducirse y podría 
necesitarse menos tiempo para discutir los 
problemas con los auditores cuando estén 
en el sitio.

§ Además, agregue notas dirigidas a los
auditores, por ejemplo, dígales qué
información deben buscar y dónde pueden
encontrarla (números de página, números de
sección). Si falta esta información, es 
probable que los auditores la soliciten, lo que 
podría alargar los plazos de auditoría.

Consejos

§ Haga clic para ver
ejemplos de evidencia

§ Agregue un nombre
descriptivo para la
evidencia (por ejemplo,
“Datos de monitoreo
de la calidad del aire -
Sitio 1” en lugar de
colocar solo “Datos”).

§ Incluya una fecha del
documento (por
ejemplo, marzo de
2020).

§ Asegúrate de hacer
clic en guardar
después de haber
subido un documento.
Esto debe hacerse
independientemente
de si se agregan notas
o no.
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Proporcione evidencia:

§ Más información no es necesariamente
mejor. No es necesario que cargue 12
ejemplos del mismo tipo de documento.
Puede proporcionar uno o dos y agregar
en sus notas que son ejemplos y que hay
más documentos disponibles si se los
requiere o solicita.

§ Si el mismo documento contiene
información relevante para más de un
requisito o capítulo, se puede cargar el
documento cada vez que sea relevante, o
se puede cargar el documento una vez por
capítulo (y agregar una nota para que los
auditores sepan dónde pueden encontrar
el documento) .

§ Por ejemplo, se podría decir:
Consulte el documento X-May2020.pdf
(páginas 25-30), que se cargó como 
evidencia para el requisito 1.2.1.1. 

Consejos

§ Haga clic para ver
ejemplos de
evidencia

§ Asegúrate de hacer
clic en guardar
después de haber
subido un
documento.
Esto debe hacerse
independientemen
te de si se agregan
notas o no.
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Cómo acceder a la evidencia:

§ Se pueden ver todas las pruebas y notas
que se han cargado.

§ Se pueden realizar cambios en las notas

§ La evidencia se puede eliminar por
completo (por ejemplo, si un
documento se cargó por error o si desea
reemplazarlo por un documento más
nuevo o mejor)

Consejos

§ Haga clic para
mostrar todos los
archivos que se
cargaron como
evidencia
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§ Para cada requisito, las minas pueden
proporcionar feedback a IRMA. Las minas
pueden:
§ Solicitar a IRMA que aclare la intención o el

significado de un requisito

§ Informar a IRMA sobre cualquier requisito que los
usuarios no crean relevante para sus circunstancias.

§ Enviar otros comentarios

§ IRMA responderá todas las preguntas o
solicitudes de aclaración. Otros comentarios se
documentarán y se incorporarán a las mejoras
del sistema.

Consejos

§ A menos que haya un botón para guardar (o enviar comentarios) asociado con un cuadro, el sistema guarda su trabajo
a medida que avance.

§ El usuario deberá guardar : la justificación de su calificación (consulte la página 33) y la evidencia cargada (consulte la
página 36)
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Cómo utilizar 
la herramienta

Cómo enviar feedback a IRMA (opcional):
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Cómo completar la autoevaluación

§ Cuando haya terminado
de trabajar en la
autoevaluación y quiera
"bloquearla" para evitar
más ediciones, puede
"Completar su
autoevaluación"

§ Por ejemplo, es posible
que desee hacer esto
cuando esté listo para
compartir sus resultados
e información con los
auditores.

§ Una vez completado
este paso, la barra
superior se volverá roja
(vea la página siguiente)
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Cómo utilizar 
la herramienta
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Cómo revisar la autoevaluación (opcional)

§ Después de completar
una
autoevaluación,
las minas pueden
revisar dicha
autoevaluación
en cualquier momento.

§ A medida que se revisa,
la herramienta
recalculará las
puntuaciones y se
generarán informes
actualizados para
reflejar los cambios.
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la herramienta
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Compartir resultados con los auditores
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§ Cuando una mina esté lista
para pasar a la etapa de
auditoría independiente
por parte de terceros, dará
permiso a los auditores
para acceder a sus
resultados. (Consulte las
páginas 17 y 18)

§ Los auditores podrán ver la
información de una mina
(pero no cambiarla),
descargar evidencia y
agregar sus propias
calificaciones y justificación
de por qué están de
acuerdo o en desacuerdo
con la calificación del sitio
de la mina.
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Los auditores comparten información
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compartir sus calificaciones
preliminares con las minas.

§ Compartir esta información
puede proporcionar la base
para las discusiones entre la
mina y los auditores.
§ Puede dar lugar a solicitudes

de información adicional por
parte del auditor.

§ También puede ayudar a la
mina a identificar si existen
brechas o datos faltantes que
deseen llenar antes de pasar
a la etapa de auditoría in situ.

C
Ó

M
O

 U
T

IL
IZ

A
R

 L
A

 H
E

R
R

A
M

IE
N

T
A

Cómo utilizar 
la herramienta

https://tools.responsiblemining.net/


R
E

S
P

O
N

S
IB

L
E

M
IN

IN
G

.N
E

T

4
3

Los auditores comparten información
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calificación del auditor,
así como la justificación del
auditor
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Consejos

§ La mina puede
comunicarse
con los auditores
si desea un
archivo de Excel
que incluya las
calificaciones de
la mina y las
calificaciones de
los auditores
(más su
justificación).

Cómo utilizar 
la herramienta
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Cómo compartir los resultados con otros
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§ Se pueden compartir los
resultados con las partes
interesadas u otras personas de
la organización que necesiten
verlos pero que no necesiten
editar o contribuir a la
autoevaluación. (Consulte las
páginas 17 y 18 sobre cómo
agregar visualizadores)

§ Los visualizadores pueden ver
calificaciones, fundamentos y
puntajes, pero no pueden
acceder a los documentos
cargados ni realizar cambios en
la información
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Resúmenes de
datos e

informes
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§ Ver un resumen
completo de los
resultados de la
autoevaluación

§ Ver el resumen del
rendimiento solo para
requisitos críticos

§ Descargar un resumen
completo de los
resultados de la
autoevaluación

Resumen completo de resultados
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Ver resumen 
completo de 
resultados

§ Los usuarios ven una
lista de capítulos,
puntuaciones de los
capítulos completados
y qué capítulos se han
omitido o marcado
como no relevantes.
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Ver resumen completo 
de resultados

§ Los usuarios pueden ver
una lista de los requisitos
que se cumplieron
sustancial o parcialmente, o
no se cumplieron para cada
capítulo.

§ Esto proporciona un
análisis de brechas,
identificando requisitos
donde se necesita trabajar
para cumplir
completamente con los
requisitos del estándar
IRMA.
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Resúmenes de 
datos e informes
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Ver el rendimiento en 
requisitos críticos

§ Los usuarios pueden ver
un resumen de cómo se
desempeñó la mina en
los requisitos críticos

§ Esto puede ayudar a
identificar los requisitos
en los cuales centrarse en
primer lugar, dado que
los requisitos críticos
deben cumplirse total o
sustancialmente para
alcanzar una puntuación
de 50 o superior en IRMA.
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Resúmenes de 
datos e informes
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Descargar resumen completo de resultados
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§ Ver una lista de evidencia
cargada para cada
capítulo y requisito.

§ Descargar un resumen
completo de todas las
pruebas cargadas, con
hipervínculos a los
archivos.

Ver evidencia cargada en la herramienta

Resúmenes de 
datos e informes

https://tools.responsiblemining.net/
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Ver lista de evidencia 
por capítulo

§ Los usuarios pueden ver
información sobre archivos
cargados como evidencia
en cada capítulo. Se
enumera la información
por requisito.

§ Los hipervínculos permiten
a los usuarios descargar
archivos de evidencias.
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Descargar la lista completa de evidencias subidas
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También se puede ir a
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§ Resumen de puntuaciones
por capítulo

§ Resumen de calificaciones
para todos los requisitos
críticos

§ Lista completa de
calificaciones para todos los
requisitos

Descargar el informe de autoevaluación en 
formato pdf

¡PRÓXIMAMENTE!

Resúmenes de 
datos e informes
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Si tiene preguntas, por favor comuníquese con:

Lisa Sumi, directora de Estándares y Aseguramiento de IRMA

lsumi@responsiblemining.net

Para más información visite:

Herramienta de autoevaluación: tools.responsiblemining.net/self-assess 

Mapa de Minería Responsable: map.responsiblemining.net

Sitio web de IRMA: responsiblemining.net

mailto:lsumi@responsiblemining.net
https://responsiblemining.net/
https://tools.responsiblemining.net/self-assess
https://map.responsiblemining.net/
https://responsiblemining.net/
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